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Сведения о работе с обращениями граждан и юридических лиц          за 1-й квартал 2016 года

[bookmark: _GoBack]Поступило 532 обращения, из них:
- в сфере защиты персональных данных – 151;
- в сфере СМИ – 23;
- в сфере связи – 358.
Из них:
поддержано – 38;
разъяснено – 298;
переслано по принадлежности –  64;
отозвано обратившимся – 2;
направлено в территориальные отделы – 5;
направлено в ЦА РКН – 7;
не поддержано –  2;
принято к сведению – 3;
находится на рассмотрении - 113.

