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Поступило - 2292 обращений, из них:
- в сфере защиты персональных данных – 924;
- в сфере СМИ – 30;
- в сфере связи – 878;
- не относящиеся к деятельности Управления – 38;
- вопросы организации деятельности сайтов – 422.

Из них:
поддержано – 85;
разъяснено – 1265;
переслано по принадлежности – 172;
направлено в ТО РКН – 30;
направлено в ЦА РКН – 27;
не поддержано – 27;
принято к сведению - 0;
на рассмотрении - 686. 
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